
است  یبخشاطفال و نوزادانبخش ،مادر گرامی

زردي ا ییبا مشکل داخلنوزادان و کودکان که در آن 

تمام .دنریگیو مراقبت قرار م یبررس تحتنوزادي 

در ضمن تانکودکشما و ن است که یتلاش ما بر ا

 يبرالازم است ن یبنابرا .دیاحساس آرامش کنيبستر

.دییه فرمال توجی، به نکات ذخود بیشتررفاه 

ید: یتهیه نمااسرع وقتدرر را یل زیلطفاً وسا

وه یبشقاب، قاشق، چنگال، کارد ملیوان، 

کمپوت بازکن، دستمال کاغذي، در،يخور

، مسواك، لاسک چاي، دمپاییف، دستی حوله

ی که در صورت(خمیر دندان، نوار بهداشتی

اي، ، چاي کیسه)دارید خونریزي خودتان

.بچه پوشک کامل، قند

 ،، کفشی، لباس شخصیمتیاء قیپول، تلفن همراه، اش

، در نداشته باشیدبه همراه  يرضروریو غ یاضاف لیوسا

 بعهده یتیمسئولگونه چیهصورت مفقود شدن

مارستان نخواهد بود.یب

خلاصه پرونده :مثلخود فرزند یدرمان يسابقه ،

د.یار بخش قرار دهیرا در اخت غیره شات ویآزما

مادر و کودك مهیب يدفترچهه همراه داشتن ب

الزامی سال  کودکان بالاي دودر.ضرورت دارد

 زیر کودکاندر .باشد عکسداري بیمهدفترچهاست 

ضرورت و کپی آن مادر ي دفترچهوجود ، سال دو

.دارد

د:یکن ير خودداریل زیاز آوردن وسا

انواع گل

يلمبرداریو ف ین عکاسیدورب

اجازه ندارد از لباس شخصیکودك بستري  رِماد

انتقال براي پیشگیري از بهتر است .استفاده نماید 

استفاده بخش   متحدالشکلهاي   گان  از    آلودگی

متحدالشکل بخش استفاده هاي گاناز آلودگی 

. دیئنما

 گر یماران دیخود و بکودك جهت حفظ آرامش

 یاس تلفنصبح از تم 11یشب ال 9از ساعت 

د.ییفرما يخوددار

لطفاً غیر از ساعات فوق درخواست ملاقاتی نفرمائید.

جهت بهبود حالبخش اران تپرس يهاهیتوص

شان یلازم را با ا ين همکاریابنابر ،استشما  کودك

د.یداشته باش

ي استفاده هاي اضطراري، نحوهبدو ورود محل پله

ي بالا تخت، نحوهچراغ بالاي ، از زنگ احضار پرستار

هاي تخت، محیط فیزیکی، روتین و مقرراتبردن اهرم

 2ساعات ملاقات همه روزه 

بعد از ظهر 5/3الی 

باشد.می 

٣

ورود آقایان در غیر از ساعات 

ملاقات ممنوع است.

١٢



به شما آموزش داده خواهد شد.بخش 

آزمایشات جهت  گیري یا خونگیري کودکتانرگ

تشخیصی، مایع درمانی و تزریق داروهاي وریدي 

آرامش ضروري است، لذا لازم است حین انجام آن 

ید.یخود را حفظ نما

ن و در آغوش گرفتن کودك خود، دقبل از شیردا

وسایل غیر قابل شستشو و آلوده مانند موبایل را از خود 

ید. یدستهاي خود را با آب و صابون بشودور کرده و 

لازم را با پرسنل بخش و  ين ملاقات همکاریدر ح

بعمل مار خودینظم و آرامش ب يامات، جهت برقرارظانت

.دیآور

و اعتراض به  ینابسامانگونه هري در صورت مشاهده

ضمن حفظ آرامش یط و عملکرد پرسنل درمانیشرا

جر و و ازمدیریت بخش اطلاع داده  بهمراتب را خود

ید.یبحث با پرسنل خودداري نما

از پاسخگویی به هر گونه تلفن ناشناس تحت هر عنوان

.کنید...) خودداري نگهبان و ،بیمه (مامور

د را در بخش قطع کنید و صداي تلفن همراه خو

حداقل مکالمه را داشته باشید.

 جهت بهبود کیفیت خدمات انتقادات و پیشنهادات

خود را در صندوقی که بدین منظور نصب شده 

بیندازید.

 هاي درمان ها و هزینهي بیمهتعرفهجهت اطلاع از

به منشی بخش و یا واحد ترخیص مراجعه نمایید.

   

ترسی به مطالب آموزش سلامت و دانلود جهت دس

هاي آموزش به بیمار پمفلت

http://www.ziaeian.ir  و یا

http://help. tums. ac. ir
جهت ارائه پیشنهاد و انتقاد  

Ziaeian@tums.ac.ir

ان دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی تهر
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